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XA CAM LINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /BC-UBND Cam Linh, ngay thang 6 nam 2024
BAO CAO

ConNg tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nam 2024

Thue hién K& hoach cai cach hanh chinh huyén Cam Xuyén nim 2024 (ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 3433/0P-UBND ngay 25/01/2024 ciia UBND huyén
Cam Xuyén); Uy ban nhan dan x4 Cam Linh béo céo cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) 6 thang dau nim 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Cong tac cai cach hanh chinh cé vai tro quan trong cua trong viéc nang cao
hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cia bd may Nha nudc, nim rd quan diém chi dao
cung vo1 viée thuce hién chu truong cai cach hanh chinh cua cac cép, UBND xa da
tap trung lanh dao, chi dao t6 chue thuc hién nhiém vu CCHC ngay tu dau nam, cu
thé la:

Uy ban nhan dan xa da chu dong chi dao cac nganh, cong chirc chuyén mén lién
quan tham muu céc van ban chi dao, diéu hanh cong tac CCHC trong 6 thang dau nim
2024 UBND x4 d4 ban hanh 40 van ban: trong d6 20 K¢é hoach, 5 quyét dinh, 14 cong
van; 01 dé an. (cé phu luc kém theo).

Thudng xuyén thong qua cac hoi nghi, cudc hop, giao ban cta co quan trién
khai quan triét sau sac nhiém vu, giai phap nang cao chét luong thyc hién cong tac
cai cach hanh chinh tai co quan, dac biét 1a cac linh vuc giai quyét TTHC tai bo
phan tiép nhan va tra két qua, khac phuc céc ton tai han ché trong cong tac CCHC
nam 2023 nhim nang cao hi¢u lyc hi¢u qua hoat dong, tirng budc cai thi¢n va nang
cao chi sé CCHC cua xa.

Theo ddi, kiém tra, danh gia, nhic nhé cic ban nganh trong thuc hién nhiém
vu CCHC, nhit 1a cong tac khic phuc nhitng tdn tai han ché trong cong tac CCHC
nam 2023, cong tac CCHC niam 2024 theo ké hoach di ban hanh.

Vé cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC: trén co so Ké hoach s6 71/KH-UBND
ngay 31/01/2024 ctia UBND x4 Ban vin hoa, Pai truyén thanh cta xa thuong xuyén
cap nhat tin bai dé tuyén truyén voi 35 luot tin bai trén hé théng loa truyén thanh va
nhiéu bai viét trén trang thong tin dién tir ctia xA.

I1.KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché.
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Thudng xuyén cap nhat, phd bién cac van ban quy pham phap luat dén can
b0, cong chirc mot cach kip thoi thong qua cac cudc hop, cudc giao ban dau tun.
T chire thuc hién van ban quy pham phap luét tai dia phuong; xdy dung va trién
khai thue hién Ké hoach s6 359/KH-UBND ngay 31/5/2024 Ké hoach trién khai Luét
Can cudc trén dia ban x3 CAm Linh.

Thudng xuyén kiém tra viéc ban hanh vin ban dam bao dung theo quy dinh.
T6 chuc thyuc hién tot viéc theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa
nhim xem xét, danh gié thyuc trang thi hanh phap luat, kién nghi thuc hién céc giai
phap nang cao hiéu qua thi hanh phép luat va hoan thién hé théng phap luat.

X4y dung va trién khai thuc hién Ké hoach 112/KH-UBND ngay 08/3/2024
Ké hoach cong tac tu phap nim 2024; Ké hoach tuyén truyén phap luat quy I, quy II
nam 2024.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Chi dao bo phan chuyén moén tién hanh ra soat cac TTHC thudc linh vuc
minh phu trach dé kip thoi phat hién va dé xuat, kién nghi véi cap c6 thim quyén
stra doi, bo sung, thay thé, bii bo nhiing quy dinh vé thanh phan ho so, yéu cau
diéu kién thyc hién TTHC khong can thiét, khong phu hop, khong bao dam tinh
hop phap, céc thanh phan ho so, yéu cau diéu kién thuc hién TTHC con ruom ra,
phuc tap, chong chéo, can trd cho hoat dong lién quan cua t6 chic va ngudi dan
g6p phan cai cach hanh chinh hiéu qua hon.

- Thyc hién niém yét cong khai day du cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua cip xa dugc UBND tinh quy dinh tai bd phén tiép nhan va tra
két qua. Chi dao bd phan chuyén mén lién quan ding tai cac THHC thudc thim
quyén giai quyét cuia cap xa trén trang thong tin dién tir cia co quan. Trong quy 6
thang da thuc hién niém yét niém yét 04 (bon) thu tuc hanh chinh duoc thay thé
linh vuc: giai quyét khiéu nai, giai quyét té céo, tiép cong dan va xur Iy don thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cép xd cong bd tai Quyét dinh sb 247/QD-
UBND ngay 23/01/2024; 01 (mét) tha tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y cua
nghanh van hoa, Thé thao va Du lich ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cép x3 cong bd tai Quyét dinh sb 706/QD-UBND
ngay 21/03/2024.

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
TTHC:

+ Két qua dau tu, xdy dung, nang cdp va van hanh Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua: dam bao vé dién tich, trang thiét bi co ban dap tmg yéu cau cong viéc.

+ Két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh:
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- Toéng s6 hd so TTHC di tiép nhan trong ky bao cdo (tir 15/12/2023 dén
14/6/2024): xa Cam Linh tiép nhan 602 ho so, hd so da giai quyét: 602 hd so;
trong d6, giai quyét truée va ding han: 600 ho so dat ty 18 99,7%; s6 hd so dang
giai quyét: 00 hd so, s6 hd so qua han: 2 hd so.

+ Cong khai ndi dung va dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi trén dia ban
tinh Ha Tinh theo Quyét dinh 53/2021/QD-UBND ngay 07/12/2021 ciia UBND
tinh, niém yét cong khai duong day néng cua lanh dao cap tinh, huyén, xa tiép
nhan phan anh, kién nghi trong viéc giai quyét TTHC. Trong 6 thang dau nim
2024 UBND x3 khong nhin duoc phan anh kién nghi cua ngudi dan vé giai quyét
thu tuc hanh chinh.

+ Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: T chuc
khao sét lay phiéu danh gia sy hai long ciia ngudi dén, to chirc ddi véi chat lugng
giai quyét TTHC cta Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa c6 137 truong hop
gop ¥ trong d6 100% phiéu khao sat déu danh gia muc hai 10ng hai long tré 1én.

3. Cai cach to chirc bd may.

Bé tri can bo, cong chuc ki€ém nhiém cac chic danh nhu: Bi thu Bang uy
kiém Chu tich HDND x4; Dé xuat va dugc phé duyét thuyén chuyén Chu tich Hoi
nong dan sang cong chirc Dia chinh - Giao thong - Nong nghiép va Moi truong;
bau bod sung Bi thu Poan xa, Chu tich Hoi Nong dan xa; can by khong chuyén
trach hién tai 07 nguoi, ké hoach chuyén chon thém can bd khong chuyén trach
nhim dam bao s6 luong va bd tri cong viéc theo quy dinh.

4. Cai cach cong vu.

Trién khai thuc hién theo K& hoach s 42/KH-UBND ngay 16/01/2024 vé Trién
khai thuc hién ky luat ky cuong hanh chinh nim 2024; thuong xuyén theo ddi, kiém
tra viéc chap hanh theo cac noi dung theo Két luan sé 29-KL/TU ngay 22/7/2021
ctia Ban Thuong vu Tinh oy, Quyét dinh 52/2017/QP -UBND cua UBND tinh Ha
Tinh. Thyc hién theo ddi, chdm cong, kiém tra viéc chép hanh thot gian lam viée
cua can bd, cong chirc, can by khong chuyén trach tai co quan dé kip thot nhéic
nho, phé binh tai L& chao cd, hoi nghi giao ban dé kip thoi chan chinh nén tinh
hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bo, cong chiac dam bao
nghiém tdc.

Téng s6 can bo, cong chirc va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach &
x4 gom 27 ngudi (trong dé CBCC 20 nguwoi, cdn bé khéng chuyén trach T nguwoi).

Trinh d§ chuyén mon nghiép vy, Ly luan chinh tri ciia can bg, cong chire, dap
g yéu cau, nhiém vu dugc giao.
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Thudng xuyén ra soat, cdp nhat thong tin hd so ciia can bd, cong trén phan
mém quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc tinh Ha Tinh theo quy dinh. B6 sung hd
so cua can bg, cong chire luu trir tai co quan.

5. Cdi cach tai chinh cong.

Thuc hién nghiém tic Quy ché chi tiéu ndi bo, Quy ché quan ly tai san nam 2024
dam bao. Thyc hién nghiém chinh quy ché chi tiéu ndi bo, sir dung tai san cong dung
quy dinh. St dung tiét kiém kinh phi dugc cép, thue hién tbt cac quy dinh vé cong khai
tai chinh.

Cong khai minh bach trong quan 1y, st dung tai chinh cong kip thoi, day du
va ding ché do, theo quy dinh ctia Luat ngin sach nha nudc, cac van ban hudng
dan ngan sach cac cap.

Chi tra day du chinh sach ché do cua Nha nude quy dinh ddi véi can bo, cong
chtrc va nguoi lao dong. Phan bo ngudn ngan sach hoat dong cho ban, nganh, doan
thé cu thé va ban, nganh, doan thé tu xay dung ké hoach hoat dong, chi dam bao
quy dinh Luat ngan sach, tranh that thoat, lang phi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir:
6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dpng ciia don vi

Tiép tuc day manh ting dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc.
Chi dao can bd, cong chuc str dung phan phém giri nhan van ban ndi bd qua phan
mém TD-Office, thyc hién ky sé van ban theo quy dinh. Cac ban nganh da sir dung
cac ph?m mém nhu: dich vu cong truc tuyén, QLCBCC, ho tich, bao hiém, truyén
thanh, ké toan...

Cén bo, cong chirc va khong chuyén trach st dung thanh thao may tinh, khai
thac phan mém quan 1y cong viéc va gmail, Zalo; chir ky dién tir. Viéc trién khai
xay dyng quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC va cac hoat dong khac dam bao.

St dung phan mém quan 1y van ban va diéu hanh TD-Office. Ty 1¢ vin ban trao
d6i va didu hanh dudi dang dién tir 100%. Ty 1& can bo, cong chirc duge cap tai
khoan hép thu dién tir cong vu 100%. Cong tac xu Iy hd so cong viéc qua mdi
truong mang (ty 18 hd so cong viée duge xir 1y trén moi trudng mang trong quy
100%). Cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh
nghi¢p: Pam bao céc diéu kién vé ky thuat nhu mang internet, may vi tinh phuc vu
cho cong vigc.

Thuong xuyén tuyén truyén cho nhan dan vé dich vu cong tryc tuyén cho
nguoi dan va doanh nghiép, dac biét 1a cung cép dich vu cong truc tuyén c6 365 hd
so TTHC duoc giai quyét truc tuyén dat ty 1& 60,6%.

6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia don vi
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Trién khai thuc hién Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 27/02/2024 ké hoach thuc
hién muc tiéu chit luong theo tiéu chuan qudc gia: TCVN ISO 9001: 2015 nim 2024
cia UBND x3 Cam Linh; 6 thang ddu ndm 2024 ra soét, ciing c¢d, bd sung nham hoan
thién 14 quy trinh nd1 bg cua co quan dugc dua vao ing dung.

7. Mitre d9 thu hiit ddu tu: Chua thuc hién

8. Ty 1¢ Doanh nghiép thanh lap méi: Pang xay dung ho so thanh 1ap mai
01 doanh nghiép.

9. Ty 1€ dong gop cia Doanh nghi€p vao thu ngan sach cia dia phwong:
Khong

10. Thwe hién thu ngin sach: Thu ngan sach (dén thang 5/2024) 7,035 ty,
dat 36%

1. PANH GIA CHUNG:
1. Uu diém:
- Cong tac CCHC duoc Cap tuy Pang, chinh quyén thuong xuyén quan tdm

tap trung lanh dao, chi dao nham hoan thanh ké hoach dé ra.
- Mbi can b, cong chirc ludn phat huy hét vai tro, trach nhiém trong thuc hién
nhiém vy duogc giao nhat 1a thyc hién day manh céng tdc CCHC.

- Co so vat chat, trang thiét bi timg budc duoc dau tu dam bao dap ung yéu
cdu nhiém vu, nhat 1a timg budc hién dai héa nén hanh chinh theo ké hoach, 16
trinh cta cap trén.

- BO tri ngan sach dam bao dé thuc hién nhiém vy lién quan dén cong tac cai
cach hanh chinh tai co quan.

2. Ton tai, han ché:

- Céc t6 chirc, ca nhan thuc hién viéc giai quyét TTHC qua méi truong mang
con han ché, cong tac tuyén truyén, huéng dan nhan dan chua duoc thuong xuyén,
chua sau rong.

- Mot s6 dong chi can bd, cong chirc img dung cong nghé thong tin trong xir
Iy cong viée con han ché.

- Viéc lay ¥ kién hai 1ong ngudi dan, doanh nghiép ty 18 con thap.
- Thu ngén sach dat ty 1¢ con thap.
IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, giam sat khic phuc kip thoi
cac ton tai han ché trong cong tic CCHC nam 2023, trién khai thuc hién hiéu qua
cong tac CCHC trong nam 2024;
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2. Cap nhat va niém yét cong khai 100% cic TTHC dugc stra d6i, bo sung
nang cao chat luong giai quyét cac TTHC trén tat ca cac linh vuc quan 1y nha
nuoc.

3. Thuong xuyén theo ddi, chan chinh kip thoi viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh ciia doi ngii can bo, cong chirc. Cuong quyét xir Iy nghiém
nhimg trudng hop nhiing nhiéu, gy phién ha cho c4 nhan va t6 chuc trong qua
trinh thuc hién thu tuc hanh chinh.

3. Py manh cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thirc
nhu: Tuyén truyén trén hé théng truyén thanh, léng vao cac cudc hop, hdi nghi, dai
hoi, trén trang thong tin dién tir cia xa.

5. Tang cudng cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, ra soat cac thi tuc hanh
chinh con bt cdp dé xuét cdp c6 tham quyén cat giam ho lién quan khéng can
thiét.

6. Tiép tuc d6i mbi nang cao chat lvong ddi ngii CBCC, nang cao chat luong
cong tac dao tao, boi dudng, néu cao tinh than trach nhiém, y thirc dao duc can bo
cong chirc. Nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va
tra keét.

7. Tiép tuc to chuc tu kiém tra cong tac CCHC cua cac ban, nganh va bo phan
truc tiép giai quyét TTHC dé kip thoi chin chinh nhimg ton tai, han ché. Ting
cuong cong tac quan ly va st dung chi tiéu tai chinh cong dung theo quy dinh.

8. Pay manh ap dung Hé thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015 tai co quan.

9. Pay manh cong tac tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y
nha nudc, timg budc hién hai hoa cong so, xdy dyng va mua sim thém co so vat
chat phuc vu cong viéc chuyén mon cia can bo cong chic, diy manh thuc hién
giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén va buu chinh cong ich.

10. Pay manh thu ngan sach trén dia ban, chdng that thu ngan sach phan dau
thu dat ké hoach dé ra.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién CCHC 6 thang dau nam2024, nhiém vu
trong tam trong cong tac CCHC trong thoi gian téi cia x4 Cam Linh./.
Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong HDND - UBND huyén; KT CHI’J TICH
- Phong Noi vu; . .

- Thuong truc Bang uy — HDND;
- Ban chi dao CCHC xa;
- Luu: VT.

L& Quang Vinh






